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Resumo

Em setembro de 2020 foi apresentado no Congresso Nacional do Brasil
um projeto de lei (PL) que repete o texto da controversa MP 1.068/2021
e visa regular a moderacao de conteudo realizada por redes sociais. O
PL cria uma lista taxativa e exclusiva de casos nos quais a moderacao
poderia ser exercida. Os principais riscos do PL sao: (i) a imperatividade
de ordens judiciais para que a rede social possa excluir categorias de
conteudo deixadas de fora da lista, o que € uma proibicdo implicita de

N

autorregulacdo em relacdo a moderacdo, por exemplo, de
desinformacao e discurso de 6dio; e (i) atribuicdo ao Poder Executivo
de um controle altamente discriciondrio sobre o que pode ou n3o estar
sujeito @ moderacdo nas redes sociais, incluindo a capacidade de
aplicar punicdes severas as empresas com base em uma distorcao dos

institutos de direito autoral.

Esse relatdrio utiliza o /nternet Impact Assessment Toolkit (IIAT)' para
analisar como o Projeto de Lei 3227/20271% (em seu texto original) pode
afetar a Internet, a luz daquilo que consideramos necessario a sua
prosperidade como um recurso aberto, globalmente conectado,
seguro e confidvel para todas as pessoas envolvidas. Constataram-se
prejuizos aos habilitadores “Desenvolvimento colaborativo, gestao e
governanca” e “Responsabilidade e prestacao de contas”.

Metodologia

A Internet deve sua forca e sucesso a
uma base de propriedades criticas
que, guando combinadas,
representam o Modo Internet de
Conectividade (MIQ). Isto inclui: uma
infraestrutura acessivel com um
protocolo comum, uma arquitetura
em camadas de blocos de constru¢ao
interoperdveis, um gerenciamento
descentralizado com roteamento
distribuido, um sistema comum e
global de identificadores, e uma rede
de uso geral, tecnologicamente

neutra.

Para avaliar se a proposta analisada
impacta a Internet, serdao examinados
seus efeitos nos fundamentos MIC do
que a Internet precisa para existir, e 0
que ela precisa para prosperar Como
um recurso aberto, globalmente
conectado, seguro e confidvel.

T https://www.internetsociety.org/issues/internet-way-of-networking/internet-impact-assessment-toolkit/

2 Altera a Lei n°12.965, de 23 de abril de 2014, e a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, para dispor sobre o uso de redes sociais. Portal da
Camara dos Deputados. Propostas legislativas. Disponivel em https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2299490.
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Contexto e Pressupostos

Contexto

A proposta do Governo Federal do Brasil para a regulacdo da moderacao de conteuddo online, objeto
deste relatdrio, foi inicialmente noticiada como uma proposta de decreto regulamentador do Marco Civil
da Internet, nos termos do Oficio Circular n°® 88/2021/GM, de 13 de maio de 2027,

Essa proposta pretendia proibir que plataformas realizassem a moderacao de conteudo interna em
hipdteses ndo previstas na lei, criando uma lista taxativa de situacdes em que a moderac¢ao seria possivel.
Quase todas as situacdes listadas j& eram previstas na maioria dos Termos de Uso das grandes
plataformas de redes sociais, mas certas motivacdes comuns para exclusao de conteudo ou contas
nestes Termos foram deixadas de fora, destacadamente a desinformacao.

Este decreto era caracterizado por uma técnica legislativa questiondvel e um enorme potencial de efeitos
indesejados que inviabilizariam diversos modelos de negdcio na Internet para além das redes sociais,
abarcando inclusive plataformas de pagamento® Existia, por exemplo, uma brecha que permitia a
infracdo de direitos de marca online>. Mais notavelmente, o Decreto claramente ultrapassava o seu
cardter regulamentador da legislacdo ja existente e trazia inovacdes legais, 0 que € vedado pela
legislacdo brasileira.

A motivacdo da proposta de decreto expunha alegacoes de que as plataformas digitais estavam inibindo
ou até mesmo censurando opinides politicas conservadoras, uma categoria de argumentos que é
encontrada em diversos outros paises, com algumas adaptacdes. A inclusdao das plataformas de
pagamento, inclusive, parecia ser motivada pelo sucesso do movimento #SleepingGiants no Brasil®.

Apds muitas criticas de diversos setores da sociedade sobre a ilegalidade da escolha de um decreto como
instrumento normativo (pela sua impossibilidade juridica de inovacdao no sistema legal)’, o Governo
publicou um texto similar na Medida Provisdria (MP) n.1.068/2021, corrigindo alguns dos problemas mais
explicitos da minuta do decreto. Conforme previsto no art. 62 da Constituicdo da Republica, a MP é um

3 Ver https://jornaldebrasilia.com.br/noticias/politica-e-poder/bolsonaro-mira-2022-e-suas-bases-com-decreto-visto-como-ilegal-para-limitar-

retirada-de-posts-de-redes-sociais/; e para o texto oficial do Oficio Circular n. 88/2021/GM, de 13 de maio de 2021

<https://static.poder360.com.br/2021/06/minuta-decreto-mudanca-marco-civil-internet.pdf>

4 Ver https://www.conjur.com.br/2021-mai-23/especialistas-criticam-tentativa-bolsonaro-controlar-redes-sociais

5 Ver https://www.conjur.com.br/2021-ago-23/opiniao-decreto-remocao-conteudo-redes-sociais

5 Ver https://valorglobo.com/legislacao/noticia/2021/05/21/decreto-sobre-redes-sociais-pode-impactar-meios-de-pagamento.ghtml e

https://blogs.oglobo.globo.com/sonar-a-escuta-das-redes/post/em-um-ano-sleeping-giants-brasil-evitou-mais-de-r-14-milhoes-em-

publicidade-sites-desinformativos-calculam-fundadores.ntml

7 Ver https://teletime.com.br/08/06/2021/isoc-brasil-defende-fim-da-tramitacao-de-decreto-do-governo-que-requla-redes-sociais
8 Texto oficial em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02019-2022/2021/Mpv/mpv1068.htm.
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ato legislativo de competéncia excepcional do Poder Executivo Federal, que tem como requisito a
relevancia e a urgéncia da situacao regulada. Embora tenha imediata forca de lei, submete-se a andlise
pelo Poder Legislativo, que a pode convalidar, transformando-a em lei, ou rejeitar.

A MP 1.068/2021 modificava ainda o Marco Civil da Internet (MCl - Lei 12965/2014) e a Lei de Direitos
Autorais (LDA - Lei 9.610/1998), criando um mecanismo administrativo, sob controle do Poder Executivo,
para julgar eventuais ofensas a essas leis, com menos garantias do devido processo legal caracteristico
de um processo judicial. Essa mudanca se fundamentava em uma distorcida caracterizacdo, pelo art. 2°
da MP, da retirada de conteudo online como sendo uma lesdo a direitos autorais, fornecendo uma
alternativa para que o Executivo aplicasse penalidades. Essas sancdes, que j& existiam para atos
considerados ilicitos pelo MCI, foram estendidas para as hipdteses da MP 1.068/2021, englobando multas
de até 10% do faturamento anual do grupo econdmico no Brasil e até mesmo permitindo proibir o
tratamento de dados pela empresa no Pafs.

Intensificando-se a pressao da sociedade civil e dos partidos de oposicao, em 14 de setembro de 2021 a
MP 1.068 foi rechacada simultaneamente pelos Poderes Judicidrio e Legislativo. No processo de controle
concentrado de constitucionalidade ADI 6991, a Ministra do Supremo Tribunal Federal Rosa Weber
proferiu uma decisao liminar e o Presidente do Senado Federal Rodrigo Pacheco devolveu ao Executivo
a MP°. Ambos apontaram a inseguranca juridica causada pela norma, o abuso do Governo em disciplinar
temas que ndo podem ser objeto de Medida Provisdria e a insuficiente demonstracdo de urgéncia e
relevancia, além do conflito com outros projetos de lei que ja tramitam no Congresso Nacional.

Como um terceiro esforco para avancar essa agenda, apds menos de uma semana, no dia 20 de setembro
de 2021, o Executivo Federal apresentou o Projeto de Lei 3227/2021 ao Congresso®, exatamente com o
mesmo teor da referida Medida Provisdria.

O PL 3227/2021 atualmente tramita na Camara dos Deputados, com possibilidade de ser analisada
isoladamente no futuro ou apensada a outro Projeto de Lei, como o PL 2630/2020 (“Lei Brasileira de
Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet”, conhecida como “Lei das Fake News")". O PL
2630/2020, apesar dos problemas de redacao e transparéncia no processo legislativo, estd hd varios
meses sob constante debate no Parlamento, com a participacdo de diversos setores sociais, € uma
mudanca de ultima hora no texto da votacao para incluir aspectos do PL 3227/2021 seria altamente
indesejada. O risco de que as regras desse PL, ou parte deles, sejam incorporadas ao ordenamento juridico
sinaliza um alerta na busca por preservar o Modo Internet de Interconectividade.

° Ver pelo STF https://images jota.info/wp-content/uploads/2021/09/adi-6991-mc.pdf e, pelo Senado,

https://www12.senado.leg.br/noticias/materias/2021/09/14/pacheco-devolve-mp-que-dificultava-retirada-de-conteudo-da-internet.

0 https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2299490

T Ver https://www.camara.leg.br/propostas-legislativas/2256735
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Pressupostos

Os pressupostos podem ser categorizadas em pressupostos fortes, que sdo interpretacdes factuais feitas
pelos autores deste relatorio sobre um dado fato ou artigo legal; e suposicdes fracas, que sao
interpretacdes dominantes (no Brasil ou internacionalmente) sobre aspectos normativos das propostas.

Como pressupostos fortes, temos que:

e Ao invocar o direito autoral para efetivamente restringir a moderacdao de conteudo nas redes
sociais, o artigo 2° do PL 3227/2021 prevé que a decisdo sobre penalizacdo decorrente de infracdo
desses direitos sera tomada por “érgao responsavel, a ser definido em regulamento”. Presume-se
que esse 6rgao seria ligado ao Poder Executivo Federal, especialmente em razao do dispositivo
que altera a LDA falar sobre sancdo e processo administrativo™.

e H3a um interesse ativo por parte do Poder Executivo Federal em evitar um maior controle sobre
redes de desinformacao, em razao de varios agentes politicos importantes ligados ao governo
atual estarem sendo investigados por conexdes a essas redes em diversos 6rgaos de fiscalizacao,
como a Policia Federal®, o Tribunal Superior Eleitoral™ e o Congresso Nacional®;

e E proposital a exclusdo de algumas hipdteses de moderacdo frequentemente previstas nos
Termos de Uso das plataformas de redes sociais'®, como a desinformacéo e certas categorias de
discurso de 6dio ou de ofensas aos direitos humanos on/ine, como as microagressoes.

Como pressupostos fracos, temos que:

e O procedimento administrativo de penalizagao teria menos garantias que um processo judicial,
como prazos reduzidos e menor possibilidade de recursos, por ser um padrdo largamente
observavel no cendrio processual formal brasileiro. Isto € especialmente verdadeiro quando se
considera o regime de ordem judicial para derrubada de conteldo (judicial-order-and-takedown)
adotado pelo MCI (art. 19), exceto por um regime de notificacdo e derrubada (notice-ana-
takedown) para nudez ou material sexual ndo autorizados (art. 21), discutivelmente também

2.0 que ¢é confirmado pela exposicao de motivos presente no EMI no. 00072/2021 MTur MCTI MJSP, em  https://legis.senado.leq.br/sdleg-
getter/documento?dm=9012623&ts=1632502217153&disposition=inline>
s Ver https://www.cnhnbrasil.com.br/politica/pf-diz-que-bolsonaro-teve-atuacao-direta-em-fake-news-sobre-urnas-eletronicas e

https://www.poder360.com.br/justica/operacao-da-pf-contra-fake-news-mira-aliados-de-bolsonaro/

“ o Ver  https//www.bbc.com/portuguese/brasil-58070438 e https://www.tsejus.br/imprensa/noticias-tse/2021/Outubro/tse-julga-

improcedentes-acoes-contra-jair-bolsonaro-e-hamilton-mourao

> Ver https://wwwi2.senado.leg.br/noticias/materias/2021/12/27/cpi-das-fake-news-buscara-parceria-com-policia-federal-tse-e-ministerio-

publico e https://www.bbc.com/portuguese/brasil-51745900

6 \/er https://www.cnnbrasil.com.br/politica/ao-se-explicar-sobre-mp-bolsonaro-diz-que-nao-se-combate-fake-news-com-censura/
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aplicavel a casos tradicionais de violacdo de direitos autorais (art. 19, §2 e art. 31, embora nao haja
consenso sobre a interpretacao destes artigos)” .

o Considerando a natureza altamente dependente de dados pessoais por parte dos servicos
prestados por redes sociais, a proibicdo ou suspensdo de realizar operacdes “de coleta,
armazenamento, guarda e tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicacdes” (art.
1 do MCI) inviabilizaria a atividade de empresas de rede social no pais, efetivamente as
expulsando. Essas sancdes foram estendidas para 0s novos artigos inseridos pelas propostas do
Governo Brasileiro.

¢ Nao hd na Lei de Direitos Autorais brasileiros dispositivos que permitam que o julgamento e a
aplicacdo de penalidades sejam feitos de forma privilegiada por érgaos administrativos em
substituicao ao Poder Judicidrio.

Sinopse

As propostas de regulamentacao apresentam um risco para a Internet principalmente por trés razoes: (i)
a falta de inclusividade e transparéncia na elaboracdo destas novas regras, contrastando com
experiéncias passadas da lei que pretende mudar (o Marco Civil da Internet); (ii) a implementacao de uma
lista juridica exaustiva de hipdteses permitidas para a moderacdo de conteddo em redes sociais,
proibindo efetivamente a autorregulacao por plataformas de midia social e suas comunidades em
situacdes nao especificadas ali, tais como desinformacao; (iii) a criacdo de um novo mecanismo
administrativo sob o Poder Executivo para decidir sobre questdes relacionadas a moderacao de
conteuddo nas redes sociais, sem as tradicionais salvaguardas dos procedimentos judiciais e com o risco
de interferéncia das autoridades publicas que estdao atualmente envolvidas em investigacdes

relacionadas a desinformacao.

Como a tentativa de regulamentacao afeta o que a Internet

necessita para existir?

Apds uma revisdo inicial dos documentos até o momento, as propostas de alteracao regulatdria nao
parecem ter qualquer impacto direto sobre as propriedades criticas que a Internet precisa para existir.

" Para uma explicacdo mais detalhada sobre o regime de responsabilizacdo de intermedidrios vigente no Brasil, ver

https://www.isoc.org.br/noticia/estudo-sobre-avaliacao-do-modelo-de-responsabilidade-de-intermediarios-do-marco-civil-da-internet

internetsociety.org @

CCBY-NC-SA 40 @internetsociety


https://www.isoc.org.br/noticia/estudo-sobre-avaliacao-do-modelo-de-responsabilidade-de-intermediarios-do-marco-civil-da-internet

Dossié de Impacto na Internet: Sobre a(s) proposta(s) de regulacdo da moderacao de contelido nas plataformas de redes sociais no Brasil 6

Como a proposta de regulacao afeta a efetivacao do Maximo
Potencial da Internet

As propriedades criticas sao aquelas necessdrias para termos a Internet como a conhecemos, mas elas
sdo insuficientes se quisermos que a Internet atinja seu maximo potencial. Para avaliar como podemos
alcancar uma Internet aberta, globalmente conectada, segura e confidvel, a andlise deve ser feita através
dos Habilitadores, que sao propriedades essenciais para que os objetivos aspiracionais sejam alcancados.

Desenvolvimento colaborativo, gestao e governanca

As tecnologias e padrdes da Internet sao desenvolvidos, gerenciados e governados de forma aberta e colaborativa. Esta colaboracao aberta
se estende a construcdo e operacao da Internet e a servicos construidos em cima da Internet. O processo de desenvolvimento e manutencao
é baseado na transparéncia e no consenso, e tem como objetivo a otimiza¢do da infraestrutura e dos servicos em beneficio dos usudrios
destas tecnologias.

A regulacao da Internet no Brasil € marcada por processos colaborativos e (pelo menos relativamente)
transparentes de elaboracao de legislacdes. O CGlbr, como principal érgao de debate multissetorial e de
recomendacdes de boas praticas para a Internet no Brasil, € identificado como um exemplo bem-
sucedido de multisetorialismo por diversos atores dos ecossistemas nacional e internacional de
Governanca da Internet. A criacdo do Marco Civil da Internet, que € o objeto da proposta de alteracao
pelo Projeto de Lei 3227/2021, foi caracterizada por um elevado grau de participacao das diferentes partes
interessadas, em um longo processo que estimulou o debate no pais e que, apesar de suas limitacoes,
chegou a um texto final que reflete esses consensos minimos de maneira equilibrada e com uma técnica
legislativa apropriada®. A Lei Geral de Protecdo de Dados também foi discutida de forma aberta e

transparente, ao longo de vdrios anos.

Esses procedimentos colaborativos e abertos ndao foram sé ignorados como ativamente evitados na
elaboracdo das propostas de Decreto, da Medida Provisdria e do Projeto de Lei pelo Governo Federal em
2021. Ndo se buscou promover discussdes com outros setores para aprimorar o texto normativo, sendo
excluidos até mesmo outros Poderes da esfera publica brasileira, e em particular o Poder Legislativo. Um
dos raros momentos em que foi observado um debate minimamente aberto foi na convocacao de
Audiéncia Publica pela Comissao de Direitos Humanos e Minorias da Camara dos Deputados apds a
proposta de Decreto se tornar conhecida, com intuito de sensibilizar os érgaos do Poder Executivo sobre
a necessidade de tratar a matéria com cuidado® As manifestacbes dos representantes de outras

'8 Ver https://bd.camara.leg.br/bd/bitstream/handle/bdcamara/26819/bazilian_framework_%20internet.pdf. Para mais detalhes, ver

https://itsrio.org/wp-content/uploads/2017/02/marco_civil_construcao_aplicacao.pdf

" https://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-permanentes/cdhm/noticias/alteracao-da-regulamentacao-do-

marco-civil-da-internet-e-objeto-de-audiencia-publica-da-cdhm
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entidades que nao o Poder Executivo foram largamente contrdrias ao teor do Decreto, com excecao de
deputados da base do governo.

Por fim, a imposicao de cima para baixo de uma lista taxativa de hipdteses de moderacdo de conteuldo
também limita os esforcos mais recentes de autorregulacdo das empresas de redes sociais com apoio de
orgaos governamentais e representantes da sociedade. Ndo foi divulgado qualquer estudo
encomendado ou realizado pelo governo para explicar as escolhas feitas, ignorando o estado-da-arte da
discussao sobre o tema e a opinidao da comunidade de especialistas que vém abordando o tema nos
dltimos anos, incluindo aqueles favoraveis a algum nivel de regulacao®.

A sistemdtica desconsideracao deste habilitador resulta em propostas regulatdrias apressadas e de baixa
qualidade, que ignoram os prejuizos por elas introduzidos e contém indmeras inconsisténcias, o que
diminui consideravelmente a confianca da sociedade na Internet. A Internet s6 serd confidvel se for regida
por regulacdes consistentes e que resultem de uma busca por algum grau de consenso social.

Responsabilidade e prestacao de contas

A responsabilidade e prestacao de contas na Internet dd aos usudrios a garantia de que as organizag¢des e instituicdes com as quais interagem
estdo agindo direta ou indiretamente de forma transparente e justa. Em uma Internet responsdvel, entidades, servicos e informagdes podem

ser identificados e as organizagdes envolvidas serao responsabilizadas por suas agoes.

A proposta do Governo atribui @ um drgao administrativo um controle exageradamente discricionario
sobre o0 que poderia ou ndo ser objeto de moderacdo pelos provedores de aplicacdes de redes sociais. O
art. 2° do projeto insere na Lei de Direito Autoral a previsdo de que “6rgao responsavel, a ser definido em
regulamento,” poderia aplicar sancdes a plataformas que tornem um contetido online indisponivel “sem
que esteja caracterizada a justa causa”. Todavia, as hipodteses que seriam inseridas no Marco Civil da
Internet para tal caracterizacdo sdo listadas no art. 8°-C, § 1° Essa lista € redundante e pouco
sistematizada, reafirmando a execucao de ordens judiciais (que sdao uma hipdtese obrigatdria de exclusao
de conteudo por forca do art. 19 do MCI) e casos que j3 sao previstos pela lei como ilicito, adicionando
ainda a “requerimento do ofendido (..) na hipdtese de violacdo a intimidade, a privacidade, a imagem, a
honra, a protecdo de seus dados pessoais ou a propriedade intelectual”.

Esse quadro legal impde uma inafastavel discricionariedade na interpretacdo de cldusulas abertas que
poderiam ser abusadas pelo dérgao administrativo supramencionado, possivelmente gerando um
“esfriamento” do desenvolvimento das redes sociais. Ainda, a proposta normativa diminui a possibilidade
eficiente de responsabilizacdo e prestacao de contas dos provedores de aplicacdes de Internet que
oferecem redes sociais, em relacao aos danos decorrentes de suas proprias condutas, comissivas ou

20 Ver https://direitosnarede.org.br/2021/06/08/tentativa-de-bolsonaro-de-proteger-a-difusao-de-odio-e-desinformacao-pode-quebrar-a-

internet/ e a transmissdo feita pela Corte Interamericana de Direitos Humanos: https://www.youtube.com/watch?v=-7V6A-cx9lc
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omissivas, no contexto amplo da moderacdo de conteldo, conforme o regime de responsabilizacdo de
intermedidrios no Brasil, como mencionado acima.

Por um lado, a proposta de lei cria um padrao imperativo de medidas que devem ser adotadas por essas
empresas, incluindo exigéncias de transparéncia e de resposta ao usuario, com efeitos provavelmente
positivos. Todavia, em relacdo propriamente a pratica da moderacdo, a proposta fixa como regra a
proibicdo de que as plataformas de redes sociais apliguem quaisquer medidas, salvo quando verificadas
as hipoteses expressamente enumeradas a titulo de "justa causa". Por consequéncia, as empresas nao
poderiam ser responsabilizadas se ndo moderassem conteldos que nao estejam previstos na referida
lista taxativa, como € o caso da desinformacdo. Logo, ofensas a direitos cometidas nas midias sociais,
mas que nao constem na lista de pretensas "justas causas", poderiam ocorrer livremente, de modo que
as redes sociais estariam nao apenas desestimuladas, mas impedidas por lei de empreender quaisquer
esforcos para mitigar essas violacoes.

As redes sociais se misturam com a propria nocao de Internet por parte significativa da populacao
mundial, incluindo o Brasil*, e sdo hoje o principal foco de tempo gasto on/ine pelos usuarios. A
desconfianca sobre a veracidade e seguranca das informacdes provenientes dessa fonte, levando a
identificacdao do ciberespaco como um ambiente perigoso e violento, pode enfraquecer profundamente
a possibilidade de defender a Internet contra investidas capazes de prejudicar a busca por seu estado
aspiracional®, especialmente em relacdo a credibilidade dos atores que compdem o ecossistema de

Governanca da Internet.

A medida que o cidaddo médio perde confianca na rede global como uma forca para o bem, se torna
muito mais facil implementar regulacdes ou interferéncias tecnoldgicas que afetem negativamente o
cerne da Internet como a conhecemos hoje e o estado aspiracional que esperamos que ela alcance. Dessa
forma, € extremamente preocupante a proibicdo legal implicita de moderacdo de conteudos
relacionados a desinformacao, bullying e outras acdes prejudiciais a direitos humanos digitais ou ao
interesse publico.

Sinopse

O PL 3227/2021 tem implicacbes negativas sobre pelo menos dois habilitadores que promovem o
desenvolvimento da Internet aberta, globalmente conectada, segura e confidvel. O PL foi elaborado pelo

21 Cf. https://olhardigital.com.br/2017/01/18/noticias/dos-brasileiros-acham-que-o-facebook-e-a-internet-diz-pesquisa/

2 “Estado aspiracional” se refere a um alinhamento aos objetivos e metas aspiracionais apontados pela ISOC (uma Internet aberta, conectada
globalmente, segura e confidvel), vide a contribuicdo do capitulo brasileiro ao Processo de Desenvolvimento de Politicas hesse campo
(https://www.isoc.org.br/noticia/contribuicao-do-capitulo-brasileiro-da-internet-society-ao-processo-de-desenvolvimento-de-politicas-

habilitadores-de-uma-internet-aberta-globalmente-conectada-sequra-e-confiavel). Uma descricao desses objetivos aspiracionais, em inglés,

pode ser encontrada em https://www.internetsociety.org/resources/doc/2020/internet-impact-assessment-toolkit/introduction/.
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governo de maneira unilateral, sem nenhuma consulta aos demais setores da sociedade, o que impacta
de forma negativa o “desenvolvimento, gestao e governanca colaborativos” da Internet. A proibicao de
moderacao de conteuldos pelas redes sociais em diversas situacdes relacionadas a direitos humanos
online afeta negativamente a “responsabilidade e prestacdo de contas” dos atores do ecossistema de
Governanca da Internet.

Sinopse geral & Recomendacoes

Estd em discussao no Congresso Nacional do Brasil um projeto de lei (PL) que visa regular, por meio de
uma lista taxativa e exclusiva de casos nos quais a moderacao poderia ser exercida, a moderacao de
conteudo realizada por redes sociais. Os principais riscos da proposta normativa residem em uma
proibicdo implicita da moderacdo de situacdes ndo listadas no PL, a exemplo da desinformacdo e do
discurso de &dio, e em uma atribuicdo ao Poder Executivo de um controle, com elevado nivel de
discricionariedade, sobre o que pode ou ndo ser objeto de moderacao pelos provedores de aplicacdes
de redes sociais, incluindo a capacidade de aplicar severas punicdes as empresas.

Estes riscos trazem fortes ameacas a pelo menos dois dos habilitadores que promovem o
desenvolvimento da Internet aberta, globalmente conectada, segura e confidvel: o “desenvolvimento,
gestdo e governanca colaborativos” e a “responsabilidade e prestacao de contas”.

A I1SOC Brasil, capitulo brasileiro da Internet Society, por meio deste Dossié de Impacto, recomenda ao
Governo e ao Congresso Nacional do Brasil que:

e suspendam a tramitacdo do PL 3227/2021, em funcdo dos graves riscos que ele traz ao
desenvolvimento da Internet no pais;

e promovam, no marco legal da Internet no pals, 0 respeito aos direitos humanos online,
combatendo todos os comportamentos prejudiciais ao desenvolvimento e uso da Internet como
um instrumento de inclusdo e promocao social para todos;

e promovam um ambiente de negdcios com a seguranca juridica adequada, baseado no modelo
brasileiro de responsabilidade de intermedidrios jd consagrado no Marco Civil da Internet; e

e discutam qualquer futura proposta de aperfeicoamento legislativo que afete a Internet com
todos os setores da sociedade, incluindo o setor privado, a sociedade civil, a comunidade técnica
e a academia, de forma aberta, ampla e transparente, respeitando os prazos que forem
necessdrios na busca dos consensos sociais apropriados.

Como contribuicao ao debate desse importante assunto, a ISOC Brasil oferece ao Governo e ao
Congresso Nacional o “Decdlogo de Recomendacdes sobre o Modelo Brasileiro de Responsabilidade de
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Intermedidrios”. No documento, produzido em didlogo com representantes da sociedade civil, do setor
privado e de organizacdes académicas®, estabelece-se um conjunto de dez principios a serem seguidos
na discussdao de qualquer proposta legislativa ou regulatdria que verse sobre a matéria.

3 https://isoc.org.br/files/Decédlogo_de_Recomendacdes_sobre_o_Modelo_Brasileiro_de_Responsabilidade_de_Intermedidrios.pdf
24 https://isoc.org.br/noticia/decalogo-de-recomendacoes-sobre-o-modelo-brasileiro-de-responsabilidade-de-intermediarios
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